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La structure accueille les enfants de 2 mois 1/2 jusqu'à la rentrée à
l'école maternelle. La crèche propose aux familles un accueil régulier
et un accueil occasionnel.

Nous accueillons les enfants du lundi au vendredi, de 7h00 à 18h30.

Pour les horaires du contrat, l'accueil des enfants et de leurs parents
se fait, toute la journée, excepté entre 11h et 13h et entre 15h30 et 16h.
Les horaires du contrat sont à respecter obligatoirement. 

Il est obligatoire de nous prévenir par mail et/ou par téléphone pour
toute absence et retards.

La crèche est fermée en général une semaine entre Noël et nouvel an, 1
semaine en avril et 3 semaines consécutives en été ainsi que tous les
jours fériés. Ces dates sont communiquées en fin d’année (affichage
dans le hall d'entrée et annonce par mail sous réserve).
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Les enfants ressentent beaucoup d'émotions qu'ils ne comprennent
pas toujours et éprouvent des difficultés à y faire face (notamment
lorsqu'il s'agit de colère).

En effet, les manifestations d'agressivité entre enfants ne sont pas
rares et sont des réactions normales du développement de l'enfant.

L'enfant n'a pas l'intention de faire du mal à l'autre, il s'agit plutôt de
"raté" de communication. Plus les moyens d'expression sont limités
(langage non acquis), plus les conflits sont nombreux.

C'est pourquoi l'équipe encourage l'enfant à verbaliser ce qu'il
ressent plutôt que de l'exprimer par de la violence. Ainsi, nous avons
créé une boîte à émotions pour les aider à comprendre ce qu'ils
peuvent ressentir (tristesse, colère, joie, peur, sérénité). 

Ainsi, nous accompagnons les enfants à identifier, à exprimer et à
gérer leurs émotions. C'est un apprentissage long que l'enfant va
connaître tout au long de son accueil en crèche mais encore par la
suite, alors soyons patients !
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Favoriser l'autonomie 
Au quotidien, l'équipe favorise autant que possible l'autonomie de
l'enfant. Nous encourageons les enfants à faire par eux-mêmes
(s'habiller, se déshabiller, se laver les mains, le visage, mais également à
dire "non" à celui qui le dérange). 

Les professionnelles laissent alors le temps à l'enfant de faire seul et
acceptent qu'il soit maladroit, qu'il se salisse, qu'il renverse …

L'équipe accueille l'enfant tel qu'il est, avec son caractère et ses
besoins personnels.
Nous veillons à répondre avec bienveillance aux besoins de sécurité
physique et affective de l'enfant.
Nous nous adaptons autant que possible au rythme de chaque enfant
tout en respectant le cadre de la collectivité.

Entre individualité et collectivité
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La journée en Body

Les petits pieds nus

Tous les enfants accueillis à la crèche, passeront leur journée en body.
Cela a pour but de favoriser la motricité globale de l’enfant, la
découverte de son corps, des textures, de son environnement, pour
son confort et nous possédons également le chauffage au sol. 

C’est pourquoi nous vous demanderons de bien vouloir déshabiller
votre enfant dès son arrivée à la crèche et donc de le mettre en body.
Néanmoins en cas de promenade à l’extérieur prévoyez une tenue
adaptée à la saison (Hiver : combinaison de ski, gants, bonnet, botte
de neige … Été : casquette, lunette de soleil,  …).

A la crèche, votre enfant sera pieds nus pour qu’il puisse avoir de
meilleurs appuis sur le sol, pour développer sa marche, découvrir son
corps, avoir un meilleur équilibre, découvrir de nouvelles textures.



Une journée type 3

Ce temps de séparation peut être parfois difficile pour
votre enfant.
N'hésitez pas à le rassurer en le prévenant de la journée
qu'il va passer et à lui dire qui et quand on viendra le
chercher (papa après le goûter par exemple).
Ce temps de transition est également l'occasion de
nous transmettre les informations qui vous paraissent
essentielles pour sa journée.

La majeure partie du temps, nous laissons l'enfant jouer librement
avec les jeux mis à sa disposition au cours de la journée. Nous
modulons les espaces de jeux de temps à autre afin de leur
permettre de vivre de nouvelles expériences.

Au cours de ces temps de jeux libres, au moins une des
professionnelles se situe dans la pièce de manière à apercevoir tous
les enfants qui jouent. Notre rôle est alors d'observer et d'être
disponible pour eux, sans nécessairement intervenir dans leur jeu.
Nous sommes également attentives à proposer des jeux différents
en fonction des besoins et des envies des enfants.

Dans la matinée, nous pouvons proposer des activités aux enfants :
lecture, parcours de motricité, atelier cuisine, dessins, activité manuelle...
Nous ne forçons jamais l'enfant à y participer mais nous essayons de
susciter chez eux l'envie d'adhérer. Le but des activités est de les faire
progresser et de leurs faire découvrir de nouvelles choses. 

Chaque année, nous choisissons un thème qui fera office de fil conducteur
entre les activités proposées.

Une fois par mois, des intervenants viendront leur proposer des temps
de Baby Gym. Dès que la météo nous le permet nous partons nous
promener à l’extérieur.



Une journée type 3

À 9h et à 11h, nous incitons les enfants à nous aider à
ranger la pièce pour nous installer ensemble pour notre
petit rituel : la boîte à comptines ou les histoires. 
Il s'agit d'un moment où les enfants ont l'occasion de
choisir une comptine ou une histoire que l'on chantera
ou racontera tous ensemble. Pour l'enfant, il s'agit d'un
repère marquant bientôt le début de la matinée ou du
repas. C’est aussi un moment calme pour faire
redescendre l’excitation et les tensions.

Vers 11h15, tous les enfants partent se laver les mains
dans la salle de change avant d’aller s’installer à table.
Nous recevons les repas en liaison froide par l'entreprise
de Château d'Uzel. Les menus sont élaborés par une
diététicienne et sont servis sous différentes formes :
mixés, hachés ou en morceaux.
Le repas débute vers 11h20. Nous prenons le temps qu'il
faut pour que chaque enfant mange à son rythme et que
ce moment soit convivial. Nous fonctionnons sous la
forme de mini-self pour les moyens-grands.

Les couches sont systématiquement changées à 9h, à
12h30 et à 15h30. Nous les changeons bien évidemment si
c’est nécessaire tout au long de la journée, et avant et
après chaque sieste. Nous pratiquons le change debout :
c’est-à-dire que nous invitons les enfants à partir d’un an
et qui marchent à retirer leur couche, à la mettre à la
poubelle, pour ceux qui le veulent, à aller sur le pot ou les
WC, à se laver avec un gant humide et à aller chercher leur
couche.



Une journée type 3

Après le repas, les enfants vont jouer quelques instants puis nous les invitons
chacun leur tour (ou par petits groupe pour les plus grands) à venir se préparer
pour la sieste (changer la couche et venir chercher son doudou et sa tétine).

Nous disposons de trois dortoirs dans lesquels sont répartis les enfants. Il peut
arriver que votre enfant soit réveillé par un autre, mais nous faisons notre
possible pour que les différents rythmes de sommeil soient respectés.

Nous considérons que tant que l'enfant dort c'est qu'il en a besoin. C'est
pourquoi nous ne réveillons jamais un enfant, sauf si c'est vous qui nous le
demandez lorsque vous venez le chercher le soir.
Cependant, si vous le voulez, vous pouvez le laisser dormir et nous vous
rappellerons dès qu'il se réveille.

 Le goûter se déroule entre 15h30 et 16h30 suivant l'heure de
réveil de la plupart des enfants. Nous achetons nous même
les goûters pour varier les plaisirs des enfants.

Nous fêtons les anniversaires au goûter. Vous pouvez
apporter un gâteau industriel (pour des raisons de sécurité
alimentaire, nous ne pouvons malheureusement pas
accepter le délicieux gâteau confectionné par vos soins).
Ceux de boulangerie sont acceptés s’ils sont achetés le jour
même.

Lorsque vous venez rechercher votre enfant,
entrez dans les espaces de jeux pour aller le
chercher. Nous vous donnerons les
informations concernant sa journée. N'hésitez
pas à nous questionner sur les éléments qui
vous intéressent
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Nous vous proposons un temps d’adaptation progressif. Pour
commencer, votre enfant sera accueilli durant une heure pendant
laquelle vous pourrez rester avec lui. Ensuite, l'enfant viendra seul
pendant un laps de temps plus long. Cette période d'adaptation
peut être plus ou moins longue selon les besoins de votre enfant,
vos besoins et vos disponibilités, mais aussi en fonction de nos
possibilités.

Votre enfant doit avoir déjeuné et être habillé en venant à la
crèche (excepté les bébés qui prennent leur repas toutes les 3 à 4
heures et avant 1 an).

Pensez à récupérer toutes les affaires personnelles au départ de
l'enfant.
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Les jouets de la maison ne sont pas autorisés à la crèche.

Les petites pinces à cheveux et tous autres bijoux ne
sont pas acceptés pour des raisons de sécurité. Les
chouchous sont donc à privilégier.

Penser à apporter :
Son doudou ou tout autre objet qu'il affectionne
particulièrement. Une tétine que vous fournirez (si
besoin) restera au sein de la structure.
Un sac avec 2 - 3 bodys de rechange avec son nom
marqué dessus.
Une tenue pour l'extérieur adaptée aux saisons :
chapeau, lunettes pour l'été et bonnet, gants,
combinaison, bottes pour l'hiver… La crème solaire peut
être fournie par la crèche. 
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Si nous nous apercevons que votre enfant ne se sent pas
bien, nous vous appellerons pour vous prévenir afin que
vous puissiez prendre rendez-vous chez le médecin et venir
le chercher si possible. 

En cas de fièvre à la crèche, à partir de 38°C, nous vous
appellerons pour vous prévenir de l'état de votre enfant. En
revanche, à partir de 38,5°C, nous vous demanderons de
venir récupérer votre enfant en fonction de son état
général. Nous pourrons, si vous le souhaitez et en fonction
de la manière dont votre enfant supporte la fièvre,
administrer du Doliprane avec votre autorisation. 



Maladies
Éviction
ou non 

Durée
Conditions pour le

retour en collectivité 

Si les symptômes
apparaissent

pendant l'accueil

Angine NON

Bronchiolite 
Bronchite 

OUI
En fonction de l'état
général de l'enfant

Phase aiguë de la
maladie terminée

Conjonctivite OUI 48h de traitement
Ordonnance du

traitement

Prise de contact
avec les parents
pour informer +
suggestion de

prise de rendez-
vous médical

Gastroentérite OUI

24h si suspicion
équipe (3 selles
liquides dans la

journée)

48h si diagnostic
du médecin

24h sans selles
liquides

48h sans selles
liquides 

Après 3 selles
liquides, prise de
contact avec les

parents pour venir
récupérer l'enfant

Pied-Main-Bouche OUI
4 jours après

consultation chez le
médecin

Fin de période de
contagion

Otite OUI

En fonction de
l'état général de

l'enfant 

Si otite purulente
jusqu'a la fin de
l'écoulement de

l'oreille 

État adaptée à la
collectivité (pas de

fièvre, douleur
modérée...)

Otite purulente
soignée

Rhinopharyngite NON

Roséole OUI Phase aiguë
État général de l'enfant
adapté à la collectivité

Le Point Santé Le point Santé5



Maladies
Éviction
ou non

Durée
Condition pour le

retour en collectivité 

Si les
symptômes

apparaissent
pendant
l’accueil 

Varicelle OUI
10 jours après

consultation du
médecin

Fin de période de
contagion

Herpes
(bouton de

fièvre) 
OUI

Disparition des
boutons

Fin de la période de
contagion

Hépatite A OUI
5 jours après

l'apparition des
boutons 

Impétigo OUI 
72h après le début de

l’antibiotique 

Fièvre OUI
Si plus de 48h de

fièvre
24h sans fièvre

Le Point Santé Le point Santé5
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Si votre enfant a un traitement médical à prendre à la crèche,
une ordonnance à son nom, valable pour la période en cours,
doit être fournie. De plus, vous devrez remplir une fiche qui
autorise l'ensemble de l'équipe à administrer le médicament, en
la datant et en la signant. Si un médicament générique
remplace celui qui est prescrit, le pharmacien devra le spécifier
sur l'ordonnance. Les médicaments en poudre devront être
dilués par vos soins. Les pipettes et cuillères doseuses devront
obligatoirement être fournies avec le médicament concerné.

L'ensemble des médicaments ainsi que l'ordonnance doivent
être remis en main propre à l'une des professionnelles. Si un
traitement doit être conservé au réfrigérateur, nous vous
demanderons de nous l’amener dans un sac isotherme afin de
ne pas couper la chaîne du froid.

La crèche, fournis et les professionnels peuvent, avec votre
autorisation préalable, administrer à votre enfant du Camilia
pour les douleurs dues à la poussée dentaire, ou de l’Arnica gel
(pas avant 1 an).
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Pour nous, le parent n'est pas un simple utilisateur du service,
mais un coopérateur indispensable. 
Lorsque vous accompagnez ou que vous venez chercher votre
enfant à la crèche n'hésitez pas à entrer dans la salle, à observer
votre enfant dans son jeu, et même à vous asseoir si vous avez
l'envie ! 
Votre participation aux temps festifs proposés dans l'année ou
aux temps d'échange quotidiens permettra de renforcer le lien de
confiance parents-professionnels, ce qui nous semble essentiel. 
Vous serez toujours les bienvenus pour échanger à propos de
votre enfant où de situations qui vous posent question. 
Outre la communication orale que nous aurons ensemble,
n'oubliez pas de porter attention aux affichages : menus de la
semaine, informations diverses, photos des enfants... ils sont là
pour vous ! 
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